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ตัวชี้วัด 4.21 : ระดับความสำเร็จของมาตรการขบัเคลื่อนการดำเนนิงานดา้นการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร ์

 

4. Output ผลผลิต 

4.1 มีผลผลิตตรงตามเป้าหมายที่กำหนด 

ระดับความสำเร็จของมาตรการขับเคลือ่นการดำเนินงานด้านการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 5 
ข้ันตอน (รอบที่ 1 : 5 เดือนแรก) 

คะแนน ขั้นตอน มาตรการขับเคลื่อน 
0.2 ขั้นตอนที่ 1 จัดทำแผนบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความม่ันคงปลอดภัย 

ทางไซเบอร์ กรมอนามัย 
0.4 ขั้นตอนที่ 2 จัดทำระบบเฝ้าระวังและแจ้งภยัคุกคามภยัทางไซเบอร์ 
0.6 ขั้นตอนที่ 3 จัดตั้งคณะประสานงานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

ของกรมอนามัย (Anamai CIRT) 
0.8 ขั้นตอนที่ 4 สร้างความตระหนักด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์  

ให้กับเจ้าหน้าทีข่องกรมอนามัย 
1.0 ขั้นตอนที่ 5 สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภยัไซเบอร์ 

 

แผนการขบัเคลื่อนและกำกับติดตามการดำเนินงานตัวชี้วดัตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 (รอบ 5 เดือนแรก) 

ท่ี กิจกรรม/ขั้นตอน 
เป้าหมาย 
(จำนวน) 

หน่วยนับ 
วันท่ีเริ่ม 
กิจกรรม 

วันท่ีสิ้นสุด 
ผลการดำเนินงาน 

ไม่ได้ 
ดำเนินการ 

อยู่ระหว่าง 
ดำเนินการ 

ดำเนินการ
ครบถ้วน 

1 จัดทำแผนบริหารจัดการเหตุการณ์ 
ด้านความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์  
กรมอนามัย 

1 ครั้ง 1 ต.ค.66 31 ธ.ค. 66     

2 จัดทำระบบเฝ้าระวังและแจ้งภัยคุกคาม 
ทางไซเบอร์ 

1 ครั้ง 1 พ.ย.66 31 ม.ค. 67     

3 จัดตั้งคณะประสานงานการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรม
อนามัย (Anamai CIRT) 

1 ครั้ง 1 ธ.ค.66 31 ม.ค. 67  


 

4 สร้างความตระหนักด้านการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์  
ให้กับเจ้าหน้าที่ของกรมอนามัย 

1 ครั้ง 1 ธ.ค. 66 31 ม.ค. 67 


   

5 สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการ 
ด้านการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซ
เบอร์ 

1 ครั้ง 1 ก.พ. 66 29 ก.พ. 67 


  
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ดำเนินงานตามมาตรการขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 5 
ข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
 
ขั้นตอนท่ี 1 : จัดทำแผนบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ กรมอนามัย 
 

การจัดทำแผนบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความมั ่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์  (Cybersecurity 
Incident Response) กรมอนามัย ใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อม เพื่อรับมือและตอบสนองต่อภัย
คุกคามทางไซเบอร์ โดยจะระบุขั้นตอนที่จำเป็น ผลลัพธ์ที่ได้จากแผนการตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
และข้อควรระวังในแต่ละ ขั้นตอน ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่ การเตรียมความพร้อม (Preparation) การตรวจจับ 
และวิเคราะห์ (Detection & Analysis) การควบคุมความเสียหาย การกำจัดสาเหตุของภัยคุกคาม และการกู้
คืน (Containment, Eradication & Recovery) และการดำเนินการภายหลังการรับมือและตอบสนองเสร็จ
สิ้น (Post Incident Activity) มุ่งหวังให้เป็นประโยชน์ในการนำไปประยุกต์ใช้ให้สามารถดำเนินการได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับขนาดความซับซ้อน ความเสี่ยง และรูปแบบในการดำเนินงาน  โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
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ขั้นตอนท่ี 2 : จัดทำระบบเฝ้าระวังและแจ้งภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
 
การจัดทำระบบเฝ้าระวังและแจ้งภัยคุกคามภัยทางไซเบอร์ โดยดำเนินการจัดทำระบบตรวจจับและ

วิเคราะห์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ เพื่อตอบสนองและยังยั้งต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยมีการจัดเตรียมระบบ/อุปกรณ์ 
บุคลากร และช่องทางการสื่อสารแจ้งภัยคุกคามทางไซเบอร์ของกรมอนามัย สำหรับป้องกัน ตรวจจับ และเฝ้าระวัง
การบุกรุกระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐที่กำหนดนโยบาย มาตรการ แนวทางการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ เช่น สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) 
เป็นหน่วยงานทำหน้าที่ประสานการปฏิบัติงานร่วมกันทั้งภาครัฐและเอกชน ตามพระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562, กระทรวงสาธารณสุข โดยศูนย์ประสานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
ด้านสาธารณสุข (Health CERT) เป็นหน่วยงานทำหน้าที่ประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือและแก้ไขภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ด้านสาธารณสุข และคณะประสานงานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Anamai CIRT) ของกรมอนามัย 
เป็นต้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1. จัดเตรียมระบบ/อุปกรณ์สำหรับป้องกัน ตรวจจับ และเฝ้าระวังการบุกรุกระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย จาก

ภัยคุกคามทางไซเบอร์ ดังนี ้
• อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยด้านเครือข่าย เช่น 
➢ อุปกรณ์ป้องกันเครือข่าย (Firewall) 
➢ อุปกรณ์ป้องกันและตรวจจับการบุกรุก (Intrusion Prevention System : IPS) 
➢ อุปกรณ์ตรวจจับและป้องกันการโจมตีระบบเครือข่ายแบบ (DDoS) 
➢ อุปกรณ์ป้องกันการบุกรุกเว็บไซต์ (Web Application Firewall) 
➢ ระบบป้องกันไวรัส (Kaspersky Antivirus Security System) 
➢ อุปกรณ์จัดเก็บ Log File ระบบเครือข่าย 

• การร ับส ่งข้อมูลสำคัญผ่านระบบเครือข่ายสาธารณะ โดยการเข้ารหัส ( Encryption) ที ่เป็น
มาตรฐานสากล เช่น  
➢ เทคโนโลยีการเข้ารหัสข้อมูล (Secure Socket Layer : SSL) โดยการเข้ารหัสข้อมูล เพื่อเพิ่ม

ความปลอดภัยในการสื่อสารหรือส่งข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระหว่างเครื่องเซิร์ฟเวอร์กับ
เว็บเบราว์เซอร์ 

➢ เครือข่ายส่วนตัวเสมือน (Virtual Private Network : VPN) โดยสร้างการเชื ่อมต่อเครือข่าย
ส่วนตัวระหว่างอุปกรณ์ต่างๆ ผ่านอินเทอร์เน็ต 

• ซอฟต์แวร์เฝ้าระวังภัยคุกคามทางไซเบอร์ เช่น PRTG Network Monitor เป็นต้น 
➢ ระบบตรวจสอบสถานะเครือข่าย (PRTG Network Monitoring) โดยมีโปรโตคอลสำหรับ

มอนิเตอร์อุปกรณ์ (SNMP) และคำสั่งตรวจสอบสถานะการทำงาน UP/Down (Ping) 
2.  จัดเตรียมบุคลากร เพื่อทำหน้าที่ประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือและแก้ไขภัยคุกคามทางไซเบอร์ 

• ทีมรับมือ และตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์มีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับภัย
คุกคามทางไซเบอร์ ให้กับผู ้ที ่เกี ่ยวข้องทั ้งภายใน และภายนอกองค์กร เพื ่อให้ทุกคนสามารถ
ดำเนินการตามหน้าที่รับผิดชอบของตนเองตามกำหนดไว้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ลำดับ ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง หน้าท่ีรับผิดชอบ 
1 ผู้แจ้งเหตุ หรือผู้ได้รบัผลกระทบ แจ ้งเหต ุการณ์หร ือรายงานเหตุการณ์ภ ัยค ุกคามท ี ่พบ  

หรือต้องสงสัยว่าอาจจะเกิดเหตุการณ์ 
2 ผู้รับแจ้งเหตุการณ์ 

(กองดิจิทัลเพื่อส่งเสริมสุขภาพ) 
รับแจ้งเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

3 ทีมรับมือ และเฝ้าระวัง 
(กองดิจิทัลเพื่อส่งเสริมสุขภาพ) 
(เจ้าหน้าที่ประสานงานการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์) 

1. วิเคราะห์เหตุการณ์ภัยคุกคาม 
2. รับมือและตอบสนองต่อเหตุการณ์ภัยคุกคาม 
3. ให้คำปรึกษาในการป้องกัน และข้อควรระวังต่าง ๆ เกี่ยวกับ

เหตุการณ์ภัยคุกคาม 
4. เฝ้าระวังและวิเคราะห์การแจ้งเตือนจากอุปกรณ์ตรวจจับ 
5. ติดต่อหน่วยงานภายนอกในกรณีที ่ไม่สามารถดำเนินการ

ระงับเหตุการณ์ได้ 
4 ผู้บริหาร รับผิดชอบกำหนดนโยบาย แนวปฏิบัติ ให้ข้อเสนอแนะ และ

สนับสนุนงบประมาณในด้านต่าง ๆ เกี่ยวกับการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

 
3. ช่องทางการสื่อสารแจ้งภัยคุกคามทางไซเบอร์ของกรมอนามัย เพื่อเป็นช่องทางการรายงานเหตุการณ์ ให้ผู้ได้รับ

ผลกระทบหรือพบเห็นเหตุการณ์ ดังนี้ 
• จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ : cybersec@anamai.mail.go.th 
• กลุ่มไลน์ : AnamaiCIRT  
• เบอร์ติดต่อ : 0 2590 4310 

เว็บไซต์เผยแพร่ข่าวสาร : https://cybersec.anamai.moph.go.th 
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ขั้นตอนที่ 3 : จัดตั ้งคณะประสานงานการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมอนามัย 
(Anamai CIRT) 

 

การจัดตั้งคณะประสานงานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมอนามัย (Anamai 
CIRT) โดยดำเนินการตามประกาศคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไชเบอร์แห่งชาติ เรื่อง การ
กำหนดหลักเกณฑ์ลักษณะหน่วยงานที่มีภารกิจหรือให้บริการเป็นหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานสำคัญทาง
สารสนเทศและการมอบหมายการควบคุมและกำกับดูแล พ.ศ. ๒๕๖๔ หมวด ๗ ด้านสาธารณสุข กำหนดให้
หน่วยงานที่มีการให้บริการสุขภาพในโรงพยาบาล บริการสุขภาพระหว่างโรงพยาบาล บริการด้านเวชภัณฑ์และ
เครื่องมือแพทย์ บริการตรวจวิเคราะห์ทางการแพทย์และรงัสีวิทยา และบรกิารข้อมลูสขุภาพดิจทิัล ต้องดำเนินการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ โดยอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
นั ้น และแต่งตั ้งคณะทำงานประสานงานการรักษาความมั ่นคงปลอดภัยไซเบอร์ กรมอนามัย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ (Anamai CIRT : Cyber Incident Response Team) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 4 : สร้างความตระหนักด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ให้กับเจ้าหน้าที่ของ
กรมอนามัย 

 
การจัดประชุมส่งเสริมและสนับสนุนทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของกรมอนามัย 

(Digital Literacy) เรื่อง การสร้างความตระหนักด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness) 
เพื่อให้เจ้าหน้าที่กรมอนามัยตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์ และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562   
มีรายละเอียด ดังนี้  

1. สร้างความเข้าใจเกี ่ยวกับอันตรายจากการโจมตีทางไซเบอร์  สามารถเกิดขึ ้นได้ทุกเมื ่อและมี
ผลกระทบที่หลากหลาย 

2. การเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการป้องกัน โดยอธิบายหรือแสดงให้เห็นถึงมาตรการที่สามารถใช้ป้องกัน
การโจมตีทางไซเบอร์ เช่น การใช้รหัสผ่านที ่ปลอดภัย การป้องกันมัลแวร์ และการอัพเดต
ซอฟต์แวร์ เป็นต้น 

3. สร้างทักษะในการระมัดระวัง โดยแนะนำหรือสอนทักษะเกี่ยวกับการระมัดระวังต่อการละเมิด
ความปลอดภัยที่อาจเกิดข้ึน เช่น การระวังการส่งอีเมล์แฝง การตรวจสอบลิงก์ก่อนคลิก และการ
ระวังการใช้ข้อมูลส่วนตัว เป็นต้น 

4. ส่งเสริมพฤติกรรมที่ปลอดภัย ที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ เช่น การสำรวจ
และรายงานข้อผิดพลาด การส่งรายงานการบุกรุกทางไซเบอร์ และการรายงานการโจมตีที่สำเร็จ 
เป็นต้น 

5. สนับสนุนและการกำกับดูแลผู้ใช้งาน ในการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการที่เกี่ยวข้องกับความ
มั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

6. เผยแพร่ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์อย่างต่อเนื่อง ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น สื่อสังคมออนไลน์ อีเมล์ และการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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ขั้นตอนท่ี 5 : สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
 
 สรุปผลการดำเนินงานตามมาตรการด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ ดังนี ้

1. จัดทำแผนบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ กรมอนามัย โดยจัดทำ
แผนบริหารจัดการเหตุการณ์ด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์  (Cybersecurity Incident Response) 
กรมอนามัย ใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อม เพื่อรับมือและตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยจะระบุ
ขั้นตอนที่จำเป็น ผลลัพธ์ที่ได้จากแผนการตอบสนองต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์  และข้อควรระวังในแต่ละ 
ข้ันตอน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 การเตรียมความพร้อม (Preparation)  
1.2 การตรวจจับและวิเคราะห์ (Detection & Analysis)  
1.3 การควบคุมความเสียหาย การกำจัดสาเหตุของภัยคุกคาม และการกู้คืน  (Containment, 

Eradication & Recovery)  
1.4 การดำเนินการภายหลังการรับมือและตอบสนองเสร็จสิ้น (Post Incident Activity)   

2. จัดทำระบบเฝ้าระวังและแจ้งภัยคุกคามภัยทางไซเบอร์  โดยดำเนินการจัดทำระบบตรวจจับและ
วิเคราะห์ภัยคุกคามทางไซเบอร์ เพื่อตอบสนองและยังยั้งต่อภัยคุกคามทางไซเบอร์ โดยมีการจัดเตรียมระบบ/อุปกรณ์ 
บุคลากร และช่องทางการสื่อสารแจ้งภัยคุกคามทางไซเบอร์ของกรมอนามัย สำหรับป้องกัน ตรวจจับ และเฝ้าระวัง
การบุกรุกระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐที่กำหนดนโยบาย มาตรการ แนวทางการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ เช่น สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) 
เป็นหน่วยงานทำหน้าที่ประสานการปฏิบัติงานร่วมกันทั้งภาครัฐและเอกชน ตามพระราชบัญญัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562, กระทรวงสาธารณสุข โดยศูนย์ประสานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์
ด้านสาธารณสุข (Health CERT) เป็นหน่วยงานทำหน้าที่ประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือและแก้ไขภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ด้านสาธารณสุข และคณะประสานงานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Anamai CIRT) ของกรมอนามัย 
เป็นต้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.1 จัดเตรียมระบบ/อุปกรณ์สำหรับป้องกัน ตรวจจับ และเฝ้าระวังการบุกรุกระบบคอมพิวเตอร์ 
และเครือข่ายจากภัยคุกคามทางไซเบอร์ เช่น อุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัยด้านเครือขา่ย, 
ซอฟต์แวร์เฝ้าระวังภัยคุกคามทางไซเบอร์ และเทคนิคเข้ารหัสการรับส่งข้อมูลสำคัญผ่าน
ระบบเครือข่ายสาธารณะ เป็นต้น 

2.2 จัดเตรียมบุคลากร เพื่อทำหน้าที่ประสานงาน เฝ้าระวัง รับมือและแก้ไขภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
โดยมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ ให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายใน และภายนอกองค์กร เพื่อให้ทุกคนสามารถดำเนินการตามหน้าที่รับผิดชอบของ
ตนเองตามกำหนดไว้  

2.3 กำหนดช่องทางการสื่อสารแจ้งภัยคุกคามทางไซเบอร์ของกรมอนามัย เพื่อเป็นช่องทางการ
รายงานเหตุการณ์ ให้ผู้ได้รับผลกระทบหรือพบเห็นเหตุการณ์ เช่น จดหมายอิเล็กทรอนิกส์, 
กลุ่มไลน์, เบอร์ติดต่อ และเว็บไซต์เผยแพร่ข่าวสาร เป็นต้น 
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3. จัดต้ังคณะประสานงานการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอรข์องกรมอนามยั (Anamai CIRT) 
โดยดำเนินการจัดตั้งคณะประสานงานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมอนามัย (Anamai 
CIRT : Cyber Incident Response Team) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามประกาศคณะกรรมการ
การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไชเบอร์แห่งชาติ เรื่อง การกำหนดหลักเกณฑ์ลักษณะหน่วยงานที่มีภารกิจ  
หรือให้บริการเป็นหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานสำคัญทางสารสนเทศและการมอบหมายการควบคุมและกำกับ
ดูแล พ.ศ. 2564 หมวด 7 ด้านสาธารณสุข กำหนดให้หน่วยงานที่มีการให้บริการสุขภาพในโรงพยาบาล  
บริการสุขภาพระหว่างโรงพยาบาล บริการด้านเวชภัณฑ์และเครื ่องมือแพทย์ บริการตรวจวิเคราะห์  
ทางการแพทย์และรังสีวิทยา และบริการข้อมูลสุขภาพดิจิทัล ต้องดำเนินการรักษาความมั ่นคงปลอดภัย  
ทางไซเบอร์ โดยอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

4. สร้างความตระหนักด้านการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้กับเจ้าหน้าที่ของกรมอนามัย 
การจัดประชุมส่งเสริมและสนับสนุนทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของกรมอนามัย 

(Digital Literacy) เรื่อง การสร้างความตระหนักด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ (Cybersecurity Awareness) 
เพื่อให้เจ้าหน้าที่กรมอนามัยตระหนักถึงภัยคุกคามทางไซเบอร์ และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ตามพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562   
มีรายละเอียด ดังนี้  

4.1 สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับอันตรายจากการโจมตีทางไซเบอร์ 
4.2 การเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการป้องกันการโจมตีทางไซเบอร์  
4.3 สร้างทักษะในการระมัดระวังต่อการละเมิดความปลอดภัย 
4.4 ส่งเสริมพฤติกรรมที่ปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
4.5 สนับสนุนและการกำกับดูแลผู้ใช้งานในการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการ 
4.6 เผยแพร่ความรู้และข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

 


